
ID Nome attività Durata Inizio Fine Predecessori Nomi 
risorse

Owner Deliverable

1 Progetto X 21 g? lun 24/05/10 lun 21/06/10

2 Set up 13 g? lun 24/05/10 mer 09/06/10

3 Strutturazione 5 g? lun 24/05/10 ven 28/05/10

4 Definizione obiettivi e finalità del progetto 1 g? lun 24/05/10 lun 24/05/10

5 Definizione WBS e macropiano 1 g? mar 25/05/10 mar 25/05/10 4

6 Definizione OBS di progetto 1 g? mer 26/05/10 mer 26/05/10 5 Richiesta di approvvigionamento

7 Identificazione di massima dei rischi 1 g? gio 27/05/10 gio 27/05/10 6

8 Definizione regole di governance e comunicazione 1 g? ven 28/05/10 ven 28/05/10 7

9 Pianificazione 8 g? lun 31/05/10 mer 09/06/10 8

10 Definizione del team di lavoro 1 g? lun 31/05/10 lun 31/05/10

11 Pianificazione di dettaglio del progetto 1 g? mar 01/06/10 mar 01/06/10 10 Piano operativo  

12 Definizione delle risorse e del budget di progetto 1 g? mer 02/06/10 mer 02/06/10 11 Budget di progetto

13 Pianificazione di dettaglio della gestione rischi 1 g? gio 03/06/10 gio 03/06/10 12

14 Redazione scheda servizio v.1.0 1 g? ven 04/06/10 ven 04/06/10 13 Scheda servizio V.1

15 Redazione Project Charter 1 g? lun 07/06/10 lun 07/06/10 14 Project charter V.0

16 Approvazione scheda servizio v.1.0 1 g? mar 08/06/10 mar 08/06/10 15

17 Approvazione Project Charter V.0 1 g? mer 09/06/10 mer 09/06/10 16

18 Kick off meeting 0 g mer 09/06/10 mer 09/06/10 17

19 Analisi Requisiti e SLR 8 g? gio 10/06/10 lun 21/06/10

20 Raccolta Requisiti 1 g? gio 10/06/10 gio 10/06/10 17

21 Raccolta Requisiti di business 1 g? gio 10/06/10 gio 10/06/10

22 Raccolta Requisiti di erogabilità (compreso reporting e 
monitoraggio)

1 g? gio 10/06/10 gio 10/06/10

23 Raccolta Requisiti tecnici 1 g? gio 10/06/10 gio 10/06/10

24 Analisi Requisiti 1 g? ven 11/06/10 ven 11/06/10 21;22;23

25 Redazione Outline Requirements 1 g? lun 14/06/10 lun 14/06/10 24

26 Approvazione outline requirements 1 g? mar 15/06/10 mar 15/06/10 25 Outline requirements

27 Pianificazione e progettazione di formazione e comunicazione 1 g mer 16/06/10 mer 16/06/10 26 Piano comunicazione e formazione V.0

28 Aggiornamento Project Charter e Scheda di servizio 1 g? gio 17/06/10 gio 17/06/10 27 Project Charter, Scheda servizio

29 Elaborazione strategia di collaudo 1 g? ven 18/06/10 ven 18/06/10 28 Resp.le dei collaudi

30 Approvazione strategia di collaudo 1 g? lun 21/06/10 lun 21/06/10 29 Strategia di collaudo

31 SAL CHIUSURA FASE DI ANALISI 1 g? mar 22/06/10 mar 22/06/10 30 Piano operativo avanzato e pubblicato

32 Progettazione concettuale 8 g? mer 23/06/10 ven 02/07/10

33 Modello architetturale 2 g? mer 23/06/10 gio 24/06/10

34 Progettazione architetturale 1 g mer 23/06/10 mer 23/06/10 31

35 Progettazione SLA/OLA 1 g? gio 24/06/10 gio 24/06/10 34

36 Progettazione concettuale dei componenti 1 g? ven 25/06/10 ven 25/06/10

37 Progettazione algoritmi 1 g? ven 25/06/10 ven 25/06/10 35

38 Progettazione logica dei dati 1 g? ven 25/06/10 ven 25/06/10 35

39 Progettazione delle interfacce 1 g? ven 25/06/10 ven 25/06/10 35

40 Progettazione del modello di erogazione 1 g? ven 25/06/10 ven 25/06/10 35

41 Progettazione altri elementi non funzionali 1 g? ven 25/06/10 ven 25/06/10 35

42 Relazione fra requisiti, SLR e progettazione 1 g? lun 28/06/10 lun 28/06/10 41

43 Redazione outline  di progettazione 1 g? mar 29/06/10 mar 29/06/10 42 Outline di progettazione

44 Approvazione outline di progettazione 1 g? mer 30/06/10 mer 30/06/10 43

45 Redazione Piano di collaudo V.0 1 g? gio 01/07/10 gio 01/07/10 44 Resp.le dei collaudi Piano di collaudo V.0

46 Redazione Strategia di RollOut 1 g? gio 01/07/10 gio 01/07/10 44 Strategia di RollOut (Acceptance test)

47 Approvazione Piano di collaudo V.0 e strategia di rollout 1 g? ven 02/07/10 ven 02/07/10 45;46

48 SAL CHIUSURA FASE DI PROGETTAZIONE CONCETTUALE 1 g? lun 05/07/10 lun 05/07/10 47

49 Progettazione di dettaglio 40 g? lun 24/05/10 ven 16/07/10

50 Definizione di dettaglio dell'architettura 1 g? mar 06/07/10 mar 06/07/10

51 Dettaglio architettura tecnologica e applicativa 1 g? mar 06/07/10 mar 06/07/10 48

52 Definizione dei moduli/componenti funzionali e non funzionali 1 g? mar 06/07/10 mar 06/07/10 48

53 Definizione di dettaglio dei componenti 33 g? lun 24/05/10 mer 07/07/10

54 Definizione strutture fisiche dei dati 1 g? mer 07/07/10 mer 07/07/10 51;52

55 Definizione algoritmi dei singoli moduli 1 g? mer 07/07/10 mer 07/07/10 51;52

56 Definizione delle interfacce utente, interne ed esterne 1 g? mer 07/07/10 mer 07/07/10 51;52
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57 Definizione di dettaglio sottosistemi non funzionali e modello di 
erogazione

1 g? mer 07/07/10 mer 07/07/10 51;52

58 Progettazione e pianificazione di dettaglio della formazione 1 g? mer 07/07/10 mer 07/07/10 51;52 Piano comunicazione  e formazione definitivo

59 Definizione del sistema di reporting e monitoraggio 1 g? lun 24/05/10 lun 24/05/10

60 Relazione fra requisiti, SLA e progettazione di dettaglio 1 g? gio 08/07/10 gio 08/07/10 54;55;56;57;58

61 Redazione outline analisi di dettaglio 1 g? ven 09/07/10 ven 09/07/10 60 Outline analisi di dettaglio

62 Approvazione analisi di dettaglio 1 g? lun 12/07/10 lun 12/07/10 61

63 Pianificazione dei test (collaudo interno) 1 g? mar 13/07/10 mar 13/07/10 62

64 Redazione piano dei test 1 g? mer 14/07/10 mer 14/07/10 63 Piano dei test e report

65 Redazione Piano di collaudo definitivo 1 g? gio 15/07/10 gio 15/07/10 64 Resp.le dei collaudi Piano di collaudo definitivo

66 Approvazione piano dei test e piano di collaudo definitivo 1 g? ven 16/07/10 ven 16/07/10 65

67 SAL CHIUSURA FASE DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO 1 g? lun 19/07/10 lun 19/07/10 66

68 Sviluppo, test e manualistica 5 g? mar 20/07/10 lun 26/07/10

69 Codifica e test 5 g? mar 20/07/10 lun 26/07/10

70 Codifica e documentazione dei componenti 1 g? mar 20/07/10 mar 20/07/10 67

71 Progettazione di dettaglio dei test 1 g? mer 21/07/10 mer 21/07/10 70 Piano dei test e report

72 Esecuzione dei test 1 g? gio 22/07/10 gio 22/07/10 71

73 Redazione della documentazione dei test eseguiti (report) 1 g? ven 23/07/10 ven 23/07/10 72 Piano dei test e report

74 Aggiornamento del Project Charter 1 g? lun 26/07/10 lun 26/07/10 73 Project Charter

75 Manuali e procedure 2 g? gio 22/07/10 ven 23/07/10

76 Redazione del manuale utente 1 g? gio 22/07/10 gio 22/07/10 71 Manuale utente

77 Approvazione del manuale utente 1 g? ven 23/07/10 ven 23/07/10 76

78 Redazione manuali di esercizio e installazione 1 g? gio 22/07/10 gio 22/07/10 71 Manuali di esercizio e installazione

79 Approvazione dei manuali di esercizio e installazione 1 g? ven 23/07/10 ven 23/07/10 78

80 Redazione della procedura operativa 1 g? gio 22/07/10 gio 22/07/10 71 Procedura operativa

81 Approvazione della procedura operativa 1 g? ven 23/07/10 ven 23/07/10 80

82 Definizione specifiche di customer service e knowledge base 1 g? gio 22/07/10 gio 22/07/10 71 Specifiche customer service e KB

83 Approvazione specifiche customer service, KB e ticket assistenza 1 g? ven 23/07/10 ven 23/07/10 82

84 Formazione 2 g? gio 22/07/10 ven 23/07/10

85 Erogazione della formazione 1 g? gio 22/07/10 gio 22/07/10 71

86 Report formazione erogata 1 g? ven 23/07/10 ven 23/07/10 85

87 SAL CHIUSURA FASE DI SVILUPPO, TEST E MANUALISTICA 1 g? mar 27/07/10 mar 27/07/10 74;77;79;81;83;86

88 Collaudo 5 g? mer 28/07/10 mar 03/08/10

89 Esecuzione del collaudo integrato funzionale 1 g? mer 28/07/10 mer 28/07/10 87 Resp.le dei collaudi

90 Esecuzione dei collaudi non funzionali 1 g? mer 28/07/10 mer 28/07/10 87

91 Redazione report collaudi 1 g? gio 29/07/10 gio 29/07/10 90 Resp.le dei collaudi Report collaudi

92 Valutazione esiti collaudi rispetto a requisiti funzionali, SLR e requisiti di 
erogabilità

1 g? ven 30/07/10 ven 30/07/10 91

93 Redazione e approvazione del Verbale di collaudo 1 g? lun 02/08/10 lun 02/08/10 92 Verbale di collaudo

94 Aggiornamento del Project Charter 1 g? mar 03/08/10 mar 03/08/10 93 Project Charter

95 SAL CHIUSURA FASE DI COLLAUDO 1 g? mer 04/08/10 mer 04/08/10 94

96 RollOut e chiusura progetto 12 g? gio 05/08/10 ven 20/08/10

97 Roll-Out 4 g? gio 05/08/10 mar 10/08/10

98 Predisposizione ambiente per il rollout 1 g? gio 05/08/10 gio 05/08/10 95

99 Installazione ed esercizio pilota 1 g? ven 06/08/10 ven 06/08/10 98

100 Avviamento esercizio 1 g? lun 09/08/10 lun 09/08/10 99 Contenuti della comunicazione

101 Redazione e approvazione acceptance test 1 g? mar 10/08/10 mar 10/08/10 100 Acceptance test

102 Erogazione eventuale follow-up training 1 g? mer 11/08/10 mer 11/08/10 101

103 Chiusura del progetto 7 g? gio 12/08/10 ven 20/08/10

104 Redazione scheda servizio definitiva 1 g? gio 12/08/10 gio 12/08/10 102 Scheda servizio definitiva

105 Aggiornamento e chiusura project charter 1 g? ven 13/08/10 ven 13/08/10 104 Project Charter

106 Rilascio e deposito documentazione di progetto e di servizio 1 g? lun 16/08/10 lun 16/08/10 105;104 +Tutti i manuali e la procedura operativa

107 Aggiornamento della mappa processi aziendali 1 g? mar 17/08/10 mar 17/08/10 106

108 Definizione contratti e listini del servizio 1 g? mer 18/08/10 mer 18/08/10 107

109 Definizione modalità e adeguamento fatturazione 1 g? gio 19/08/10 gio 19/08/10 108

110 Redazione e approvazione del Verbale di chiusura progetto 1 g? ven 20/08/10 ven 20/08/10 107;108;109 Verbale di chiusura progetto

111 SAL CHIUSURA PROGETTO 1 g? lun 23/08/10 lun 23/08/10 110
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112 Chiusura progetto 1 g? mar 24/08/10 mar 24/08/10 111

113

114

115 Avanzamento periodico di progetto 61 g lun 24/05/10 lun 16/08/10

116  SAL periodico 1 1 g lun 24/05/10 lun 24/05/10

117  SAL periodico 2 1 g lun 07/06/10 lun 07/06/10

118  SAL periodico 3 1 g lun 21/06/10 lun 21/06/10

119  SAL periodico 4 1 g lun 05/07/10 lun 05/07/10

120  SAL periodico 5 1 g lun 19/07/10 lun 19/07/10

121  SAL periodico 6 1 g lun 02/08/10 lun 02/08/10

122  SAL periodico 7 1 g lun 16/08/10 lun 16/08/10
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